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いつもお世話になっております。井口事務所の小宮です。

毎々、当事務所をご利用いただきありがとうございます。

さて、平成２８年は申年で、動物にあてはめると猿になります。

申年の申は本来「しん」と読み、「のびる」や「もうす」という

意味があるそうです。また申年は、「申（サル）」が「去る」と

いう意味を表し、「悪いことが去る」や「病が去る」などいいこ

とや幸せがやってくるという年とする一説もあるそうで

す。来年が皆様にとって飛躍の年となるよう職員一同、

ご祈念申し上げます。

１月の予定

２０１６年もよろしくお願いします。

いつもお世話になっております。事務所受付の桑原です。この冬は待ちに待ったスキー解禁です。昨年冬はぎっくり腰をして一年何もできなかったので今年は年末年始も含め昨年の分も滑りたいと思います。目標２０回!（笑）怪我にだけは注意して安全にかつ楽しくゲレンデに行きたいですね。年末で５日年始で５日を今のところ計画していますが、私の悪い癖で飲みすぎて朝寝坊しないことも頭に入れてこの冬は過ごして行きたいです。２０１６年も何かとお世話になるかと思いますがよろしくお願い致します。

寒いこの時期。

いつもお世話になっております。事務所受付の八百板です。日に日に朝晩と寒さが厳しくなってきました。コメントしながら外を見ると一面、真っ白です。雪です。あっという間に、この季節に。ストーブをつけていても足元が寒くて、先日こたつをだしました。やはり、こたつはいいですね～。温かい。ホットカーペットや床暖房よりも私はやっぱり、こたつでほっこり派です。うがい手洗いも欠かさずですが、インフルエンザ・風邪をひかない様に温かくしてこの冬も過ごしていきたいです。ほっこりし過ぎて、こたつで寝るのは要注意ですね。



ありがとうございました。

１１月は皆様より

２，３１０件

のご依頼をいただきました。

誠にありがとうございました。

１月もよろしくお願い致します。

モノの価値にはいろいろな尺度がありますが、「思い出」は付加価値になるのでしょうか。思

い出は本来とても個人的なものです。だからこそ他人には「ガラクタ」でも自分には「宝物」

なのですが、個人的な思い出をウリにして人気を呼んでいるのがリサイクルショップの『パス

・ザ・バトン』です。人気の秘密はユニークな販売方法。店内に並ぶ商品にはすべて「札」が

付いていて、そこには商品を持ち込んだ人の顔写真とプロフィールのほ

か、商品にまつわる個人的なエピソードが紹介されています。「初のボ

ーナスで思い切って買ったバッグ。大事な商談には必ず持って行きまし

た」といった思い出を添えることで、その商品が単なる「中古品」では

なく持ち主の「愛用品」だったというストーリーを生み出し、お客様は

そのストーリーに共感するのだそうです。「大切に使わせていただきま

す」と商品を買っていく人が多いのは、商売における「共感」がいかに

重要かを示しています。モノの価値を決めるのはお客様。つまり商品にまつわる「ストーリー

」はお客様の共感を呼ぶひとつの付加価値になり得るということでしょう。

１２月１９日現在のナンバー状況
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皆様からのご意見をお待ちしております。

当事務所に対しお気付きの点やご要望等、何でもお聞かせください。翌営業日に担当よりご連絡させていただきます。
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